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RESUMO
Servicos de comparagdo de pregos sdo sites que ajudam seus usudrios a pesquisar
precos de produtos especificos em lojas fisicas e virtuais. Em geral, estes sites ndo vendem
produtos, apenas mostram informagdes sobre a loja e sua localizagao.
O Projeto ClickaF4cil veio com a intencdo de ndo ser “mais um” site para pesquisas de
precos, veio com o intuito de popularizar este tipo de servico para outros segmentos além da
informdtica. O site introduz uma interface de féacil entendimento e auto-explicativa,

minimizando ao maximo o tempo de navegac¢ao do internauta pelo site.

Palavras-chave: busca, preco, comparacao
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ABSTRACT

Price comparison services are sites that help users find the prices of specific products in
physical and virtual stores. In gerenal, these sites do not sell products, only show information
about the store and its location.

ClickaFacil Project came with the intention of not being “one more” site to search for
prices, came in order to popularize this type of services to other segments besides IT. The site
introduces an interface easy to understand and self-explanatory, minimizing as much time

browsing the internet user through the site.

Keywords: search, price, comparison



LISTA DE ILUSTRACOES

FIGURA 01 — Cronograma de desenvolvimento do Projeto..........cecueeeveevvieiueenieeniieneeneeneennne. 21
FIGURA 02 — Cronograma de desenvolvimento por hora trabalhada .............ccccceevveeniiennennn. 21
FIGURA 03 — GrafiCo COMPATAtIVO ....eeveeeiiieiiieeitieeieeeieeeiieesiteesieesieesteesaeeeeaeensaeesaneesnseenns 22
FIGURA 04 — Caso de USO — COMPIELO........eevuuirriieiiieeiieeiieesieeesieesieesreesieesieeesaaeesaeeesseenns 25
FIGURA 05 — Caso de Uso — AdminiStrador ...........ccovecveniiiiiininiiene e 26
FIGURA 06 — Caso de Uso — FUNCIONATIO ......c..coceeiiiiiiiiiiiiciiicce e 26
FIGURA 07 — Caso de Uso — INterNauta .........ccccecveviieieiiniiiiiiieeeesie e 27
FIGURA 08 — Cas0 de USO = LL0Ja...c.uuieiiieiiieiiieeiiesiee ettt sttt e s e ens 27
FIGURA 09 — Diagrama de Classe — Classes de Modelo ...........cccovviiveiiiiiiiiiniiniienienicneeee, 39
FIGURA 10 — Diagrama de Classe — CateZOria ......c..cecuuerieriierieniinienieeiieieesie et 40
FIGURA 11 — Diagrama de Classe — COMENTATIO.......c..coveeruieriieiiniinieciieieeie et 41
FIGURA 12 — Diagrama de Classe — FUNCIONAIIO ......cccovievuieriiniiniinicciieieeieciceeec e 42
FIGURA 13 — Diagrama de Classe — LOZIN .......coocuieiiiiiiiiiiieesieeie et 43
FIGURA 14 — Diagrama de Classe — LLOjJa ......cccevvuiiriiiiriiieiiieesieeieeeiee et 44
FIGURA 15 — Diagrama de Classe — PrECO ......coccuiiiiiiiiiiiiiieeeieeieeeite ettt 45
FIGURA 16 — Diagrama de Classe — Produto ...........cccoecieiriieeniienieeniee et 46
FIGURA 17 — Diagrama de Atividades do Internauta.............coccoeceiriiniieiiiniinnienienienecneeee. 58
FIGURA 18 — Diagrama de Atividade de Cadastro ...........cccceecveeiiniiniiiiniiniinnieciiceeneeseeee. 59
FIGURA 19 — Diagrama de Atividade de EdiCA0........ccccoovviviiniiiniiniiiiiiiiiicciecececeee, 60
FIGURA 20 — Diagrama de Atividade de EXCIUSA0 ........cccoeoiiviiiiiniiiniiiiiiicciceccceee, 61
FIGURA 21 — Diagrama de Atividade de Busca.........ccccooceeviiniiiiiniiiniiiiiiiccciceeeceee, 62

FIGURA 22 — Diagrama de Entidade-Relacionamento ............ccocoeveviiiiiiiiinniinieneenecneenee. 63



vii

LISTA DE TABELAS
TABELA 01 — Grau de importancia dos FeqUISIEOS ........ceeverierieriinieniectieieeie et esaeeaes 18
TABELA 02 — Lista de requisitos funcionais € nao-funcionais ............cceeceevveeriieenieesieeeneeenne 18
TABELA 03 — Tabela de OTCamMENtO........ceeiuiieriieiiieiieeeieeeite ettt sieestee s e siaeesnaeesaeeesnneens 20
TABELA 04 — Casos de Uso implementados. .........coovueeeiieiriieeniienieesieeseee e eseaeesieee e 22
TABELA 05 — Descriga0 “Seleciona Categoria’ ........ccceecuveeruveenieenieerieesieeessieessineeniaeesseessseenns 28
TABELA 06 — Descrigao “Ver dados do produto™ ..........c.eeevueeeiiienieeniieeiieeieeeiieesiieeseeeseeees 28
TABELA 07 — Descrigao “Ver dados da 10Ja”.........eooiiiiiiiiiieiiieieeciee et 29
TABELA 08 — Descrigdo “Altera senha de IoZin™ .........ccceiviiiiiiieniiieniie e 29
TABELA 09 — Descrico “Busca produto™ ...........ccooieiierieiienieniiiieeie et 30
TABELA 10 — Descrig0 “InSere COMENTATIO  ........eevueerieerrireeniieeiteesieeeieesieeeiaeeniaeesaneesaeenas 30
TABELA 11 — Descri¢@o “Lista precos dos produtos”............coceeeeriernieeniinieeneeniieneene e 31
TABELA 12 — Descrigdo “EXclui COMENTATIO .......eiiueiriiiiiieeriieeie ettt 31
TABELA 13 — Descrig0 “Gerencia CateZOTias™ ......cccuveeureerureeseeerieerieesreessieesssneessaeesseessseenns 32
TABELA 14 — Descrigdo “Solicita ativaco de 10Zin™ .........cceeviieriiieriieeniieeeeeie e 33
TABELA 15 — Descrigdo “Altera dados cadastrais”™ ..........cocveereeeriieenieesiiiesieeeiieesiieeseeesieens 33
TABELA 16 — Descrig0 “Gerencia l0jas™ ........coecueeriueeriieiniieenieesieesieeeieessieeeseeeeseaeesieeessee e 34
TABELA 17 — Descri¢do “Envia copia da documentagao™..........ceeveerueerieennieeriiieenineeneeeneeenns 34
TABELA 18 — Descrigdo “Realiza cadastro™ ..........cooceeriieiiiieenieinieeriee et eiteesieee e e 35
TABELA 19 — Descri¢do “Cadastra funCionario™ ............ceeovveerieenieenieeniieensieesiieesiieeseeeseeenns 35
TABELA 20 — Descricao “Gerencia produtos™...........cceeveerierieeiinieniieeiteieesreeieeee e esneenanes 36
TABELA 21 — Descrigo “Gerencia PIrECOS’ ......cceerrieruiereeriierieeieriesseesteseesseesseenseesseessaessnes 37

TABELA 22 — Descrigdo “Verifica regularidade da 10ja” ........ccccoovieiiiiiniiiniiniiccieenieeieene 37



viil

TABELA 23 — Descrigao “Gerencia logins” .........ccooieiiiiiiiiiniieiiiiieniecieeieeie e 38



ABREVIATURAS
HTML - HyperText Markup Language
CSS - Cascate Style Sheet
AJAX — Asynchonics JavaScript and XML
JSP — Java Server Page
MVC — Model View Control
DAO — Data Access Object
XML - eXtended Markup Language
UML - Unified Modeling Language
POOQO - Programacao Orientada a Objetivos
OOP - Do inglés de Object-Oriented Programming
HTTP — HyperText Markup Language
SGBD - Sistema Gerenciador de Banco de Dados
SQL — Structured Query Language

ORM - Do inglés de Object-Relacional Mapping

X



SUMARIO

1. INTRODUGAQ ...ueeeeceecrenreresesscsssesssssssesssssssessssesssssssessssesssssssessssesssssssessssessessssess 12
1.1. OBJETIVO DO SISTEMA .....ooiiiiiiiietee ettt sttt s 12
1.2. METODOLOGIA......oootiiteeeeee ettt sttt s seeas 13
1.2.1. Orientacao @ ODJEL0S...coueicrrrecssarcsssarcsssarsssancsssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssssnsssssnss 13
1.2.2. UM .uccueisuiruissnnsessancssnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssss 13
1.2.3. PaAdroes de Projetos .....ceecccerecssencsssancsssancssnscssssssssasssssasssssassssssssssssssssssssssssssssnss 13
1.2.4. Arquitetura MV C ....uuiciniicssnnccssancsssnnssssssssssnsssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnsssssnsssssnss 13
1.2.5. Mapeamento Objeto-Relacional.........c.cccoveiccceicssnicssnrisssancssnscssssscsssesssssssssonns 14
1.3. TECNOLOGIAS A SEREM UTILIZADAS ......ooieteeeeeeeeeeeee e 14
L.3.1 HT ML cuceineicninensnncsnnsnsssnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssses 14
L.3.2. CSSeticiitinnnisnncsneississssisssesssssssstssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassssasssss 14
1.3.3. JAVASCIIPL.acciirreiersrercssnncssrnesssanesssanesssassssssssssssssssssssssssssssssssssassssssssssssssssnsssssnsssssnss 14
L.304 AJAX couricnrsensunnsnnssnssanssanssnsssnssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssassnssses 15
1.3.5. TADIELESS ccccueieiuriiniisnnisnensnnssnicsunisssncsanssssnssssssssnssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssassans 15
L.306. JAVA cuuucineiiiiiiiitinnnnntncnninsinssissesssissesssssssessssssstssssssssssssssssassssssssssssassssasanns 16
L3700 JSP eittntinnnnntessnsissesssisssesssississsssssssssssssstssssssstessssssstsssssssssssassssasanns 16
1.3.8. SEIVIEL ..uuucneiieeiiiiiiistiitnisnncneissecsssisssissssssssnssssssssessssssssesssssssssssssssssssssssssassnss 16
1.3.9. MIYSQL ucneiieiiiiinnisnncsnnisssecssnssssecssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssassssasssss 16
1.3.10. HIDEINALE.....uueeeeeiiueiinnisencnicsannsssecsssisssessssssssnsssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssasssns 17
2. REQUISITOS FUNCIONAIS E NAO-FUNCIONALIS.......ccovcevuesresnearensessessessesenses 18
3. ORCAMENTO E CRONOGRAMA ......covirvuirinsuissansnssanssssssnssssssssssssssssssssssssssssass 20
3.1. ORCAMENTO ..ottt ettt ettt ettt ettt e s e nseenee e 20
3.2. CRONOGRAMA ..ottt ettt ettt sttt et st e bt et e eaeenseenee e 21
3.3. SITUACAO DE IMPLEMENTACAO DE CASOS DE USO.......ccceoovveveeererennn. 22

4. DESCRICAO DO SISTEMA .....oovuereeeessessessessesssssessessssssssssessssessessessessessessessasasses 23



5. DIAGRAMAS

5.1. CASOS DE USO

5.2. DESCRICAO DE CASOS DE USO

5.3. DIAGRAMAS DE CLASSES

5.4. DIAGRAMAS DE SEQUENCIAS

5.5. DIAGRAMAS DE ATIVIDADES

5.6. DIAGRAMA DE ENTIDADE-RELACIONAMENTO

6. CONCLUSOES E TRABALHOS FUTUROS

7. REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

8. GLOSSARIO

X1



12
1. INTRODUCAO

1.1. OBJETIVO DO SISTEMA

Criacdo de um site de busca de precos para um determinado segmento, com objetivo
principal catalogar e informar os diferentes precos de um produto disponivel em diversas lojas,
tornando-se assim uma ferramenta de comparacao de precos.

Atualmente existem diversos sites com o propdsito de facilitar o internauta a localizar um
determinado produto. Muitos deles oferecem buscas genéricas, envolvendo vdrias dreas e
segmentos. Os resultados apresentados podem ndo satisfazer ao internauta que deseja pesquisar
um item determinado, obrigando-o a fazer diversas buscas no site, ou até em outros sites, até
encontrar o produto que deseja.

O Projeto ClickaFacil terd como objetivo ser uma ferramenta de pesquisa de preco para
facilitar o internauta na busca de produtos de areas especificas e os respectivos locais de venda,

usando uma interface simples e facil de aprender e de usar, dispensando o uso de manuais.
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1.2. METODOLOGIA

1.2.1. Orientagdo a Objetos

A orientacdo a objetos € um paradigma de andlise, projeto e programacgdo de sistemas de
software baseado na composi¢c@o e interac@o entre diversas unidades de software chamadas de
objetos. Através da UML serd possivel visualizar o desenho e a comunicacao entre os objetos que

compdem o sistema em diagramas padronizados.

1.2.2. UML

A Unified Modeling Language (UML) € uma linguagem de modelagem ndo proprietaria
de terceira geracdo. A UML ndo é uma metodologia de desenvolvimento, o que significa que ela
ndo diz para vocé o que fazer primeiro e em seguida ou como projetar seu sistema, mas ela lhe
auxilia a visualizar seu desenho e a comunicag¢do entre objetos.

Basicamente, a UML permite que desenvolvedores visualizem os produtos de seus
trabalhos em diagramas padronizados. Junto com uma notacdo grafica, a UML também

especifica significados, isto €, semantica.

1.2.3. Padrdes de Projetos

Os padrdes de projeto de software, do inglés Design Patterns, descrevem solucdes para
problemas recorrentes no desenvolvimento de sistemas de software orientados a objetos. Um
padrao de projeto estabelece um nome e define o problema, a solucdo, quando aplicar esta

solucdo e suas conseqiiéncias.

1.2.4. Arquitetura MVC
O padrao MVC € um padrao de arquitetura de software. Com o aumento da complexidade

das aplica¢des desenvolvidas torna-se fundamental a separagdo entre os dados e o layout. Desta
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forma, alteracdes feitas no layout ndo afetam a manipulacio de dados, e estes poderdo ser
reorganizados sem alterar o layout.

O padrdo resolve este problema através da separacido das tarefas de acesso aos dados e
l6gica de negdcio, légica de apresentacdo e de interacdo com o utilizador, introduzindo um

componente entre os dois: o controlador. MVC € usado em padrdes de projeto de software.

1.2.5. Mapeamento Objeto-Relacional

Mapeamento objecto-relacional (ou ORM) € uma técnica de desenvolvimento utilizada
para reduzir a impedancia da programacdo orientada aos objetos utilizando bancos de dados
relacionais. As tabelas do banco de dados sdo representadas através de classes e os registros de
cada tabela sdo representados como instancias das classes correspondentes. Com esta técnica, o
programador ndo precisa de se preocupar com os comandos em linguagem SQL; ird usar uma

interface de programacdo simples que faz todo o trabalho de persisténcia.

1.3. TECNOLOGIAS A SEREM UTILIZADAS

1.3.1. HTML
Linguagem de marcacdo utilizada para produzir piaginas na Web. Documentos HTML

podem ser interpretados por navegadores.

1.3.2. CSS
Linguagem de estilo utilizada para definir a apresentacdo de documentos escritos em
HTML ou XML. Seu principal beneficio é prover a separacio entre o formato e o contetido de

um documento.

1.3.3. JavaScript
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Linguagem de programacdo criada para atender, principalmente, as seguintes necessidades:
e Validacdo de formuldrios no lado cliente (programa navegador);

e Interacdo com a pagina. Assim, foi feita como uma linguagem de script.

1.3.4. Ajax

E 0 uso metodoldgico de tecnologias como Java Script e XML, providas por navegadores,
para tornar paginas mais interativas com o usudrio, utilizando-se de solicitacdes assincronas de
informagdes. AJAX ndo € somente um novo modelo, € também uma iniciativa na constru¢do de
aplicacdes web mais dindmicas e criativas. Nao é uma tecnologia, sdo realmente varias
tecnologias conhecidas trabalhando juntas, cada uma fazendo sua parte, oferecendo novas

funcionalidades.

1.3.5. Tableless

Tableless ¢ uma forma de desenvolvimento de sites que nao utiliza tabelas para disposi¢do
de contetido na pagina, pois defende que os cédigos HTML deveriam ser usados para o propdsito
que foram criados, sendo que tabelas foram criadas para exibir dados tabulares. Para a disposi¢ao
da pagina o recomendado seria usar CSS. O termo ganhou destaque no Brasil sendo pouco
utilizado no resto do mundo.

Dentre as possiveis vantagens da metodologia, estdo a diminui¢do do peso da pédgina (na
realidade, o conteudo da pagina € mostrado mais rdpido, o que ndo significa que o peso da pagina
seja menor - isso, € claro, sempre dependendo de como o HTML ¢é feito) e melhora da
acessibilidade - podem ser vistos em dispositivos mdveis sem necessidade de versdo especial e
por deficientes visuais, embora ndo sejam muitos os sites tableless que carregam atualmente esta

segunda caracteristica.
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1.3.6. Java
E uma linguagem de programacio orientada a objeto desenvolvida pela Sun
Microsystems. Diferentemente das linguagens convencionais, que sdo compiladas para cédigo

nativo, a linguagem Java € compilada para um "bytecode" que é executado por uma maquina

virtual.

1.3.7.JSP

E uma tecnologia utilizada no desenvolvimento de aplicacdes para Web. Por ser baseada
na linguagem de programacgdo Java, tem a vantagem da portabilidade de plataforma, que permite
a sua execucdo em diversos sistemas operacionais, como o Windows da Microsoft, Unix e Linux.
Esta tecnologia permite ao desenvolvedor de paginas para Internet produzir aplicacdes que
acessem o banco de dados, manipulem arquivos no formato texto, capturem informacdes a partir

de formuldrios e captem informagdes sobre o visitante e sobre o servidor.

1.3.8. Servlet

E basicamente uma classe que processa requisicdes e respostas dinamicamente utilizando
o protocolo HTTP, proporcionando dessa maneira novos recursos aos servidores. A defini¢do
mais usada considera-os extensdes de servidores. Essa tecnologia disponibiliza ao programador
da linguagem Java uma interface para o servidor web, através de uma APIL. As aplicagcdes
baseadas no Servlet geram conteddo dinamico, normalmente HTML, e interagem com os clientes

utilizando o modelo request/response.

1.3.9. MySQL
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2

E um sistema de gerenciamento de banco de dados que utiliza a linguagem SQL como

interface. E atualmente um dos bancos de dados mais populares, principalmente para aplicacdes

Web.

1.3.10. Hibernate

O Hibernate é um framework para o mapeamento objeto-relacional escrito na linguagem
Java. Este programa facilita o mapeamento dos atributos entre uma base tradicional de dados
relacionais e o modelo objeto de uma aplicacdo, mediante o uso de arquivos (XML) para
estabelecer esta relagdo.

O objetivo do Hibernate é diminuir a complexidade entre os programas Java, baseado no
modelo orientado a objeto, que precisam trabalhar com um banco de dados do modelo relacional.
Em especial, no desenvolvimento de consultas e atualizacdes dos dados.

Sua principal caracteristica € a transformagao das classes em Java para tabelas de dados (e
dos tipos de dados Java para os da SQL). O Hibernate gera as chamadas SQL e libera o
desenvolvedor do trabalho manual da conversdo dos dados resultante, mantendo o programa
portdvel para quaisquer bancos de dados SQL, porém causando um pequeno aumento no tempo

de execucio.
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2. REQUISITOS FUNCIONAIS E NAO-FUNCIONAIS

Definem as necessidades ou os desejos dos interessados no projeto, tendo como objetivo
identificar e documentar o que € realmente necessario, de uma forma ndo ambigua e objetiva.

A tabela abaixo define os requisitos funcionais e ndo funcionais e o seu grau de

importancia na implementacao do sistema.

Tabela 01 — Grau de importancia dos requisitos

Grau de importancia

De extrema importincia, deve ser implementado desde a primeira versdo. O ndo
Alta | atendimento destes requisitos inviabiliza a utilizagdo do sistema por parte dos

usuarios.

Necesséario para o bom atendimento das necessidades dos usudrios, entretanto, a nao
Média | implementagdo de tais requisitos pode ser justificada pela necessidade premente de

disponibilizar para o usudrio uma primeira versio operacional do sistema.

Sua implementacdo traz beneficios ao usudrio do sistema, mas a ndo implementagao

Baixa ~ .
ndo acarreta em prejuizo para 0 mesmo.
Tabela 02— Requisitos funcionais e ndo-funcionais
Requisitos Funcionais e ndo-funcionais
Requisito Tipo Importancia

- Internauta realiza busca por produto Funcional Alta
- Internauta realiza busca por loja Funcional Média
- Internauta personaliza sua busca Funcional Média
- Internauta faz busca selecionando especificacdes do

Funcional Baixa
produto
- Internauta insere comentarios sobre produto Funcional Alta
- Produtos organizados por categorias Funcional Alta
- Produtos organizados em subcategorias Funcional Baixa
- Visualizacdo do endereco da loja Funcional Alta

- Visualizagdo das informagdes do produto Funcional Alta
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- Listagem de precos definidos para um determinado

produto Funcional Alta
- Loja realiza seu cadastro no site Funcional Alta
- Loja pode alterar seus dados posteriormente Funcional Alta
- Loja inclui novos produtos Funcional Alta
- Loja cadastra os precos dos produtos Funcional Alta
- Envio de documentacio por meio eletronico Funcional Baixa
- Funciondrio pode alterar seus dados cadastrais Funcional Alta
- Funcionério gerencia as lojas cadastradas Funcional Alta
- Funciondrio gerencia as categorias cadastradas Funcional Alta
- Funciondrio gerencia os produtos cadastrados Funcional Alta
- Integracdo com sistemas externos para verificar

regularidade da loja Funcional Baixa
- Ativacdo de login sem intervencao humana Funcional Baixa
- Exclusdo de comentdrios indevidos Funcional Alta
- Permissoes de acesso Funcional Alta
- Envio automadtico de e-mails notificando a

ativagdo/desativacdo de login Funcional Medio
- Sistema automatizado de backup N3o funcional Baixo
- Funciondrio pode criar seu préprio login de acesso Funcional Médio
- Administrador realiza o cadastro dos funciondrios Funcional Alta
- Instalador para o sistema N3o funcional Média
- Configuracdes do sistema Funcional Baixo
- Cadastro dos internautas Funcional Baixo
- Ranking de lojas Funcional Baixo
- Compra direta pelo site Funcional Baixo
- Opcao para comentdarios restritos Funcional Baixo




3. ORCAMENTO E CRONOGRAMA
3.1. ORCAMENTO

Tabela 03 — Tabela de Or¢amento
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Hardware
Quantidade Valor Valor total Descrigdo
1 R$ 2.000 R$ 2.000 Microcomputador com Windows (para a Web
Designer)
1 R$ 1.200 R$ 1.200 Microcomputador com Linux (para o
Programador)
1 R$ 2.000 R$ 2.000 Servidor de pequeno porte com Linux (para
testes)
1 R$ 1.600 R$ 1.600 Microcomputador com Windows (para o
Analista)
1 R$ 300 R$ 300 Roteador wireless
1 R$ 500 R$ 500 Impressora laser
Total R$ 7.600
Software
Quantidade Valor Valor total Descricdo
1 R$ 6.000 R$ 6.000 Suite Adobe CS4 Design Premium
(Dreamweaver, Fireworks, Flash, Photoshop)
Total R$ 6.000
Peopleware
Periodo Valor Valor total Descrigdo
3 meses R$ 4.100 R$ 12.300 Analista de sistemas
3 meses R$ 3.800 R$ 11.400 Programador
3 meses R$ 3.500 R$ 10.500 Web designer
Total R$ 34.200
Total previsto com o desenvolvimento R$ 47.800

Utilizamos ao médximo ferramentas de cddigo aberto para implementacdo do projeto,

conseguentemente na redugdo do seu custo.

As principais ferramentas utilizadas foram as seguintes:

NetBeans 6.7.1

DBDesigner 4.0.5.6
Jude Community 5.2.2

XAMPP (Apache 2, MySQL 5, PHP

5)

OpenProj 1.4
BrOffice 3.1

Mozilla Firefox 3.5




3.2. CRONOGRAMA

2

1

31
32
33
34
35

@ Nome Duragiio Inicie Término [cotr 2, 2009 |otr 3, 2008 |Gt 4, 2009 |qtr 1, 2010 Gtr 2, 2010 ot
- Mar_labr TMa Don [ Tago et four Tnov Tbez Dan [Fev [mar labr Toun [l
a7 Ellntreducio 34 dias 14/03/09 08:00 30/04/09 17:00 o
[ia3] Problema 3 dias 14/03/09 08:00 18/03/09 17:00 ]
[is3] Solucio do problema 3 dias 19/03/09 08:00 23/03/03 17:00 g
i Objetiva 3 dias 24/03/09 08:00 26/03/09 17:00 ]
li=5] Motivagio 3 dias 27/03/09 08:00 31/03/03 17:00 B
lis3] Metodologia 3 dias 01/04/09 08:00 03/04/0% 17:00
= Requisitos Funcionais & ndo-fundianais 3 dias 04/04/03 08:00 08/04/09 17:00 1
i3] Orgamento 3 dias 09/04/09 08:00 13/04/09 17:00 ]
li=i] Cronograma 3 dias 14/04/09 08:00 16/04/0% 17:00 | 3
=il Descrigio do sistema 10 dias 17/04/0% 08:00 30/04/09 17:00 ]
=] ElDiagramas 35 dias 01/05/09 08:00 18/06/09 17:00 p—
[ia3] Caso de Uso 5 dias 01/05/09 08:00 07/05/09 17:00 8
[is3] Descricio dos casos de uso 10 dias 08/05/09 08:00 21/05/0 17:00 m|m
i Classes 5 dias 22/05/09 08:00 28/05/09 17:00 8
li=5] Seqiéndas 10 dias 29/05/09 08:00 11/06/09 17:00 ] L
lis3] Entidade-Relacionamento 5 dias 12/05/09 08:00 18/06/09 17:00 B
EFinalizacdo da documentacio 7 dias 19/06/09 09:00 30/06/09 09:00 L .
fi=3] Referéndas bibliograficas 2 dias 19/05/09 0%:00 23/06/09 09:00 ]
li=i] Ajustes finais 1dia 24/06/09 09:00 25/06/09 09:00 |
=il Entrega da documentacio 1dia 25/06/0% 03:00 30/05/09 09:00 |
=] Elmplementacio 54 dias 18/08/09 08:00 30/10/09 17:00 » v
[ia3] Escolha de tecnologias 10 dias 18/08/09 08:00 31/08/09 17:00 B
[ia3] Criacio da base de dados 5 dias 01/03/09 08:00 07/03/0% 17:00 B
i Implementacia das dasses Dao e de negécio 5 dias 08/02/09 08:00 14/03/09 17:00 B
li=5] Confecgio do designer 7 dias 15/03/09 08:00 23/02/03 17:00 B
lis3] Implementaciio dos formulérios de cadastro 10 dias 24/09/09 08:00 07/10/09 17:00 iz
= Testes de valdacdo e cadastro 3 dias 08/10/0% 08:00 12/10/09 17:00 B
i3] Finalizagso do designer 5 dias 13/10/09 08:00 19/10/09 17:00 g
li=i] Integragio dos madulos implemen tados 10 dias 18/10/09 07:00 30/10/09 17:00 B
Einalizacio do projeto 31 dias 31/10/09 07:00 14/12/09 17:00 p—
=] Testes de sistema 15 dias 31/10/09 07:00 20/11/09 17:00 Ea
[ia3] Conferénda da documentacio 7 dias 21/11/09 07:00 01/12/09 17:00 2]
[ia3] Confecciio da apresentacio do projeto 5 dias 02/12/0% 07:00 08/12/0% 17:00 B
i Ajustes finais 3 dias 09/12/09 08:00 11/12/09 17:00 1
li=5] Apresentacdo do projeto 1dia 14/12/09 07:00 14/12/09 17:00 | <
4] . K [}
Figura 01 — Cronograma de desenvolvimento do projeto
Nome Trabalho Duragso Inicio |gtr 2, 2009 i |Qtr 3, 2009 |Qtr 4, 2009 |otr 1, 2010 |
Mar Jespr finzi [un 101 %) Tzt Jout fivore [oez 22 JFey  Tmd
Entroducdo 272 horas 34 dias 14/03/09 08:00 i Trab... 96h 176h
Problema 24 horas 3 dias 14/03/09 08:00 Trab... 24h
Solucdo do problema 24 horas 3 dias 19/03/09 08:00 Trab... 24h
Objetivo 24 horas 3 dias 24/03/09 08:00 Trab... 24h
Motivacio 24 horas 3dias 27/03/09 08:00 i Trab... 24h
Metodologia 24 horas 3 dias 01/04/09 08:00 Trab... 24h
Requisitos Funcionais e nac 24 horas 3 dias 04/04/09 08:00 Trab... 24h
Orgamento 24 horas 3 dias 09/04/09 08:00 i Trab... 24h
Cronograma 24 horas 3 dias 14/04/09 08:00 Trab... 24h
Descrigio do sistema 80 horas 10 dias 17/04/09 08:00 Trab... 80h
[ClDiagramas 280 horas 35 dias 01/05/09 08:00 Trab... 168h 112h
Caso de Uso 40 horas 5 dias 01/05/09 08:00 i Trab... 40h
Descricio dos casos de uso 80 horas 10 dias 08/05/09 08:00 Trab... 80h
Classes 40 horas 5 dias 22/05/09 08:00 Trab... 40h
Sequéncias 80 horas 10 dias 29/05/09 08:00 i Trab... 8h 72h
Entidade-Reladionamento 40 horas 5dias 12/06/09 08:00 i Trab... 40h
EFinalizacio da document 32 horas 7 dias 19/06/09 09:00 Trab... 32h
Referéndias bibliograficas 16 horas 2 dias 19/08/09 09:00 Trab... 16h
Ajustes finais 8 horas 1dia 24/06/09 09:00 i Trab... 8h
Entrega da documentacio 8 horas 1 dia 23/06/0% 02:00 Trab... &h
Ellmplementagio 440 horas 54 dias 18/08/09 08:00 Trab... 80h 176h 184h
Escolha de tecnologias 30 horas 10 dias 18/08/09 08:00 Trab... 80h
Criagdo da base de dados 40 horas 5 dias 01/09/09 08:00 i Trab... 40h
Implementacio das dasses 40 horas 5 dias 08/09/09 08:00 Trab... 40h
Confecgio do designer 56 horas 7 dias 15/09/09 08:00 Trab... 56h
Implementacdo dos formuld 80 horas 10 dias 24/09/09 08:00 i Trab... 40h 40h
Testes de validacio e cada 24 horas 3 dias 08/10/09 08:00 Trab... 24h
Finalizagio do designer 40 horas 5 dias 13/10/09 08:00 Trab... 40h
Integrac3o dos médulos imy 30 horas 10 dias 19/10/09 07:00 Trab... 30h
EFinalizacéo do projeto 248 horas 31 dias 31/10/09 07:00 Trab... oh 168h 80h
Testes de sistema 120 horas 15 dias 31/10/09 07:00 Trab... Oh! 120h
Conferéncia da documenta 56 horas 7 dias 21/11/09 07:00 Trab... 4sh 8h
Confeccdo da apresentaca: 40 horas 5 dias 02/12/09 07:00 i Trab... 40h
Ajustes finais 24 horas 3 dias 09/12/09 08:00 Trab... 24h
Apresentacio do projeto 8 horas 1 dia 14/12/09 07:00 Trab... 8h

Figura 02 — Cronograma de desenvolvimento por hora trabalhada
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3.3. SITUACAO DE IMPLEMENTACAO DOS CASOS DE USO

Tabela 04 — Casos de Usos implementados

Caso de Uso Situacdo de Implementagao
Seleciona categoria 100%
Ver dados do produto 100%
Ver dados da loja 0%
Lista precos dos produtos 60%
Busca produto 0%
Insere comentdrio 80%
Gerencia categorias dos produtos 100%
Gerencia lojas 100%
Altera senha de login 0%
Altera dados cadastrais 0%
Solicita ativacao de login 0%
Realiza cadastro 80%
Cadastra funciondrio 0%
Gerencia produtos 100%
Gerencia precos 30%
Exclui comentério 100%
Gerencia logins 0%
Envia copia de documentacio 100%
Verifica regularidade da loja 100%

Situa¢do de Implementacao

120%
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Figura 03 — Grafico comparativo
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4. DESCRICAO DO SISTEMA

O site ClickaFécil foi elaborado com o intuito de ajudar os internautas a realizarem suas
compras no mercado atacadista de um determinado segmento. Ele tem como objetivo principal
catalogar e informar os diferentes precos de um produto disponivel em diversas lojas, tornando-se
assim uma ferramenta de comparacdo de precos. Além disso, o site ClickaFacil permite os
internautas opinarem a respeito de um determinado produto.

A navegacdo pelo site serd simples. O internauta escolhe um produto de uma determinada
categoria e os detalhes sobre aquele produto, precos e lojas disponiveis serdo mostrados para o
internauta. Fica a critério do internauta escolher a loja com o preco mais acessivel para ele. Ao
visualizar um produto o internauta terd a op¢ao de inserir comentarios, expressando sua opinido a
respeito e qualificando o produto por meio de uma classificacdo pré-existente. Os comentdrios
deixados poderdo ser vistos quando o internauta voltar a visualizar os dados do produto.

Serd possivel realizar busca por produto cadastrados no site. Na listagem que serd
mostrada, o internauta poderd ordend-la por preco ou ordem alfabética. Serd possivel restringir as
buscas para uma determinada categoria, facilitando a localizacdo do produto desejado.

As lojas, devidamente legalizadas, poderdo realizar um pré-cadastro no site, necessitando,
posteriormente, remeter copia da documentagdo para um funciondrio do site, para que 0 mesmo
confirme os dados e solicite ativagdo do login de acesso ao administrador. De posse do seu login
ativo, a loja pode cadastrar seus produtos e definir os respectivos precos, ficando de inteira
responsabilidade as informagdes cadastrais dos produtos e dos precos. Ele também pode alterar
endereco e telefones anteriormente cadastrados. Em caso de cancelamento do cadastro da loja,
todos os produtos relacionados a ela serdo excluidos.

Um funciondrio do site serd o responsavel por gerir os produtos e as lojas cadastradas. De

posse de um login vélido, ele pode conferir as informagdes cadastradas no site com os
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documentos enviados pela loja. Ele também € capaz de alterar suas informagdes de endereco e
telefone pelo proprio sistema.

O administrador tem permissao total para gerenciar as informagdes contidas no sistema. A
priori ele deve garantir que ndo exista comentdarios ofensivos no site e autorizar os acessos a parte
administrativa do site. De posse de tais privilégios, ele € o tinico que pode cadastrar novos

funcionarios no site.
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5. DIAGRAMAS

5.1. CASOS DE USO
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Figura 04 — Caso de Uso — Completo
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5.2. DESCRICAO DOS CASOS DE USO

Tabela 05 — Descri¢do “Selecionar categoria”

Caso de Uso: | Seleciona categoria

Descricao: | Seleciona uma categoria

Ator(es) principal(is): | Internauta

Pré-condicao: | Acessar ao site

Pés-condicao: | Visualizar os produtos da categoria

Fluxo Principal: Acdes do ator Acdes do sistema

1. Internauta acessa o site

2. Site exibe as categorias

3. Internauta seleciona uma
categoria

4. Lista os produtos da categoria

Fluxo Alternativo: | Nao tem

Excecoes: | Site fora do ar

- Site exibe uma mensagem de erro informando que o servi¢o nao estd
disponivel.

Categoria vazia

- Site exibe mensagem que a categoria ndo tem produto cadastrado.

Tabela 06 — Descri¢ao “Ver dados do produto”

Caso de Uso: | Ver dados do produto

Descricao | Visualiza as informacdes do produto

Ator(es) principal(is): | Internauta

Pré-condicao: | Acessar a categoria

Pés-condicao: | E exibido os detalhes do produto

Fluxo Principal: Acdes do ator Acdes do sistema

1. Internauta acessa categoria

2. Site exibe listagem dos
produtos da categoria

3. Internauta seleciona um produto

4. E mostrado os detalhes do
produto

Fluxo Alternativo: | Ndo tem

Excecoes: | -
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Tabela 07 — Descri¢ao “Ver dados da loja”

Caso de Uso:

Ver dados da loja

Descricao

Visualizar informacdo sobre a loja

Ator(es) principal(is):

Internauta

Pré-condicao:

Visualizar um produto

Pés-condicao:

Visualizar informagdes da loja selecionada

Fluxo Principal:

Acgoes do ator Acgoes do sistema

1. Internauta seleciona um produto

2. E mostrado a relacdo de
lojas que contém o produto

3. Internauta seleciona a loja

4. Sao mostrados os dados da

loja
Fluxo Alternativo: | Ndo tem
Excecoes: | -
Tabela 08 — Descri¢do “Altera senha de login”
Caso de Uso: | Altera senha de login
Descricao | Altera a senha de um usudrio do sistema

Ator(es) principal(is):

Administrador, Funciondrio, Loja

Pré-condicio:

Ter um login vélido no sistema

Pés-condicio:

A senha € alterada

Fluxo Principal:

Acdes do ator Acdes do sistema

1 — Usudrio acessa a tela de alteracao
de senha

2 — Sistema mostra formulario
para alterar a senha

3 — Usuario informa a senha atual e a
nova senha

4 — Sistema pede para o
usudrio confirmar a operagao

5 — Usudrio confirma a operagao

6 — Sistema informa que a
operacao foi concluida

Fluxo Alternativo:

N3ao tem

Excecoes:
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Tabela 09 — Descri¢do “Busca produto”

Caso de Uso:

Busca produto

Descricao

Procura por um determinado produto

Ator(es) principal(is):

Internauta

Pré-condicao:

Internauta esta acessando o site

Pés-condicao:

Lista dos produtos encontrados

Fluxo Principal:

Acgoes do ator Acgoes do sistema

1. Internauta acessa o site

2. Internauta digita o nome do
produto que deseja

3. Site exibe os produtos
dentro do critério de busca
utilizado

Fluxo Alternativo:

Acgdes do ato Acgoes do sistema

2.1. Internauta seleciona busca
avancada

2.2. Site exibe pagina para
selecionar os critérios de busca

Excecoes: | Produto ndo encontrado
- Site informa que a busca ndo encontrou o produto especificado
Tabela 10 — Descri¢ao “Insere comentario”
Caso de Uso: | Insere comentdrio
Descricao | Insere um comentdrio para um produto

Ator(es) principal(is):

Internauta

Pré-condicao:

Selecionar um produto

Pés-condicao:

O comentario € salvo

Fluxo Principal:

Acgoes do ator Acgoes do sistema

2. Internauta pede para inserir novo
comentério

3. E exibido um formulério
para o internauta preencher
junto com seu comentario

4. Internauta confirma os dados
inseridos

5. O comentario € salvo

Fluxo Alternativo:

Nao tem

Excecoes:
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Tabela 11 — Descri¢ao “Lista precos dos produtos”

Caso de Uso:

Lista precos dos produtos

Descricao

Lista as lojas e o valor do produto em cada uma

Ator(es) principal(is):

Internauta

Pré-condicao:

Selecionar um produto

Pés-condicao:

Listagem das lojas e dos precos

Fluxo Principal:

Acgoes do ator Acgoes do sistema

1. Internauta seleciona um produto

2. E mostrado a relacdo de
lojas que contém o produto e
0S respectivos pregos

Fluxo Alternativo:

Nao tem

Excecoes:

Produto indisponivel
- Site mostra mensagem informando que o produto esté indisponivel
nas lojas cadastradas

Tabela 12 — Descri¢ao “Exclui comentario”

Caso de Uso:

Exclui comentéario

Descricao

Exclui o comentario de um internauta

Ator(es) principal(is):

Administrador

Pré-condicao:

Deve haver uma solicitacao de exclusdo de comentario contendo nome
e e-mail do internauta

Pés-condicio:

Administrador informa que a operagdo foi concluida

Fluxo Principal:

Acdes do ator Acdes do sistema

1. O administrador acessa a parte
administrativa do site

2. O Administrador seleciona a se¢ao de
gerencia de comentérios

3. O sistema mostra os
comentarios cadastrados.

6. Administrador seleciona o
comentario a excluir.

7. O sistema pergunta se
deseja continuar.

8. Administrador confirma a operagdo

9. O sistema exibe que a
operacdo foi concluida

Fluxo Alternativo:

Nao tem

Excecoes:
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Tabela 13 — Descri¢@o “Gerencia categorias”

Caso de Uso:

Gerencia categorias

Descricao

Gerencia as categorias existentes para os produtos cadastrados

Ator(es) principal(is):

Funcionario, Administrador

Pré-condicao:

Logar no sistema

Pés-condicao:

O sistema informa que a operacao foi realizada

Fluxo Principal:

Acgdes do ator

Acdes do sistema

1. O funciondrio acessa a parte
administrativa do site

2. O funciondrio seleciona a se¢do de
gerencia de categorias

3. O site mostra as categorias
cadastradas.

4. Funciondrio pede para cadastrar
nova categoria

5. O sistema mostra o
formuldrio para preencher.

6. O funcionério preenche o
formuldrio com os dados da categoria

7. Funciondrio confirma a operagao

8. O sistema salva os dados e
exibe mensagem de concluido

Fluxo Alternativo:

Acgdes do ator

Acdes do sistema

1. Altera nome da categoria

1.1. Funciondrio pede para alterar o
nome da categoria

1.2. E mostrado o formulario
com os dados da categoria.

1.3. Funcionario altera os dados

1.4. Funciondrio pede para salvar os
dados

1.5. E exibido mensagem que
os dados foram salvos

3. Excluir categoria

3.1. Administrador seleciona a
categoria a ser excluida

3.2. O sistema pergunta se
deseja continuar.

3.3. Administrador confirma a
operac¢io

Excecoes:

Fluxo alternativo 3 — Categoria contém produtos
- E exibido um aviso que nio pode excluir categorias com produtos

cadastrados
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Tabela 14 — Descri¢ao “Solicita ativacdo de login”

Caso de Uso:

Solicita ativac¢do de login

Descricao

Funciondrio solicita a0 Administrador ativar o login da loja

Ator(es) principal(is):

Funcionario, Administrador

Pré-condicio:

Loja enviou documentagdo sem irregularidades

Pés-condicio:

O login da loja € ativado

Fluxo Principal:

Acdes do atores Acdes do sistema

1 — Funciondrio solicita ativacao de
login

2 — Administrador procura a loja no
sistema

3 — Sistema mostra os dados
da loja

4 — Administrador ativa login da loja

5 — Sistema informa que a
operacao foi concluida

Fluxo Alternativo:

Nao tem

Excecoes: | Loja ndo encontrada
- Administrador ndo encontra a loja informada
Tabela 15 — Altera dados cadastrais
Caso de Uso: | Altera dados cadastrais
Descricao | Altera a senha de um usudrio do sistema

Ator(es) principal(is):

Funciondrio, Loja

Pré-condicao:

Ter um login valido no sistema

Pés-condicio:

Os dados sao alterados

Fluxo Principal:

Acdes do ator Acdes do sistema

1 — Usuadrio acessa a tela de alteracao
de dados

2 — Sistema mostra os dados
do usudrio logado

3 — Usudrio pede para alterar seus
dados

4 — Usuario informa os dados
atualizados

5 — Sistema pede para o
usudrio confirmar a operagao

6 — Usudrio confirma a operagao

7 — Sistema informa que a
operacao foi concluida

Fluxo Alternativo:

Nao tem

Excecoes:
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Tabela 16 — Descri¢ao “Gerencia lojas”

Caso de Uso:

Gerenciar lojas

Descricao

Gerencia as lojas cadastradas

Ator(es) principal(is):

Funcionario

Pré-condicao:

Logar no sistema

Pés-condicao:

O sistema informa que a operacao foi realizada

Fluxo Principal:

Acgoes do ator Acgoes do sistema

1. O funciondrio acessa a parte
administrativa do site

2. O funciondrio seleciona a se¢do de
gerencia de lojas

3. O site mostra as lojas
cadastradas.

4. Funciondrio pede para mostrar os
dados da loja

5. O sistema exibe uma tela
com as informacgdes da loja

Fluxo Alternativo:

Acodes do ator Acdes do sistema

3. Excluir loja

3.1. O funciondrio seleciona a loja

3.2. Funciondrio pede para excluir a
loja

3.3. O sistema pergunta se
deseja continuar.

3.4. Funciondrio confirma a operag¢ao

3.5. O sistema exibe uma
mensagem que a operacao foi
concluida

Excecoes:

Tabela 17 — Descri¢ao “Envia cépia da documentagdo”

Caso de Uso:

Envia cépia de documentacio

Descricao

Loja remete cOpia da documentacio para ativagao do login

Ator(es) principal(is):

Loja, funciondrio

Pré-condicao:

Loja realizou o cadastro no site

Pés-condicao:

Funciondrio recebe a documentagdo

Fluxo Principal:

Acgdes dos atores

1 — Loja realiza fotocOpia da sua documentagio
2 — Loja envia a documentacao
3 — Funciondrio recebe a documentacao da loja

Fluxo Alternativo:

Nao tem

Excecoes:
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Tabela 18 — Descri¢do “Realiza cadastro”

Caso de Uso:

Realiza cadastro

Descricao

Loja realiza seu pré-cadastro no site

Ator(es) principal(is):

Loja

Pré-condicao:

Acessar o site

Pés-condicao:

Seu cadastro € realizado

Fluxo Principal:

Acgoes do ator Acgoes do sistema

1 — Loja acessa a parte de cadastro
do site

2 — Site mostra o formulério
para preencher com os dados

3 — Loja preenche o formuldrio

4 — Loja confirma os dados e cria um
login de acesso

5 — Site confirma os dados
salvos e avisa sobre o envio da
documentagdo

Fluxo Alternativo:

Nao tem

Excecoes: | Fluxo principal 5 — Loja ja existe
- O sistema exibe uma mensagem informando que a loja ja esta
cadastrada
Tabela 19 — Descricdo “Cadastra funcionario”
Caso de Uso: | Cadastra funciondrio
Descri¢cdo | Administrador cadastra funciondrio para acessar o sistema

Ator(es) principal(is):

Administrador

Pré-condicio:

Ter em maos os dados do novo funcionario

Pés-condicio:

O cadastro € realizado com sucesso

Fluxo Principal:

Acdes do ator Acdes do sistema

1 — Administrador acessa a parte
administrativa do site

2 — Administrador pede novo cadastro
de funciondrio

3 — Site mostra o formulério
para preencher com os dados

4 — Administrador preenche o
formulario

5 — Administrador confirma os dados

6 — Site confirma os dados
salvos

Fluxo Alternativo:

Niao tem

Excecoes:

Fluxo principal 5 — Funciondrio ja existe
- O sistema exibe uma mensagem informando que o funciondrio j4 esta
cadastrado
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Tabela 20 — Descri¢ao “Gerencia produtos”

Caso de Uso:

Gerencia produtos

Descricao

Gerencia os produtos cadastrados

Ator(es) principal(is):

Loja

Pré-condicao:

Logar no sistema

Pés-condicao:

O sistema informa que a operagdo foi realizada

Fluxo Principal:

Acdes do ator

Acdes do sistema

1. Loja acessa a parte administrativa
do site

2. Loja seleciona a se¢do de gerencia
de produtos

3. O site mostra os produtos
cadastradas.

4. Loja pede para cadastrar um novo
produto

5. O sistema mostra o
formulario para preencher com
os dados

6. Loja preenche o formulario com as
informagdes do produto

7. O sistema salva os dados e
exibe mensagem de concluido

Fluxo Alternativo:

Acdes do ator

Acdes do sistema

1. Altera dados do produto

1.1. Loja seleciona o produto

1.2. Loja pede para alterar os dados
do produto

1.3. O sistema pergunta se
deseja continuar.

1.4. Loja confirma a operacgao

2. Excluir produto

2.1. Loja informa o produto a ser
encontrado

2.2. O sistema mostra o
produto encontrado

2.3. Loja pede para excluir o produto

2.4. O sistema pergunta se
deseja continuar.

2.5. Loja confirma a operacgao

2.6. O sistema informa que a
operacao foi concluida

Excecoes:
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Tabela 21 — Descri¢ao “Gerencia pregos”

Caso de Uso:

Gerencia precos

Descricao

Gerencia os pregos definidos aos produtos

Ator(es) principal(is):

Loja

Pré-condicao:

Loja deve ter um login ativo para acessar o sistema

Pés-condicao:

As operacdes serdo realizadas

Fluxo Principal:

Acgoes do ator Acgoes do sistema

1. Loja acessa o sistema

2. Loja acessa a secdo de geréncia de
precos

3. O sistema lista os produtos
da loja.

4. Loja seleciona o produto

5. O sistema mostra os dados
do produto.

6. Loja define o pre¢o do produto

7. Loja pede para salvar os dados 7.

8. O sistema informa que a
operacao foi concluida

Fluxo Alternativo:

Nao tem

Excecoes:

Preco menor que zero
- O sistema informa para a loja informar um valor maior que zero.

Tabela 22 — Descricao “Verifica regularidade da loja”

Caso de Uso:

Verifica regularidade da loja

Descricao

Funciondrio verifica se a documentagao estd correta e regular

Ator(es) principal(is):

Funcionario

Pré-condicao:

Funciondrio recebe a documentagdo da loja

Pés-condicio:

Funciondrio solicita a ativagdo do login da loja

Fluxo Principal:

Acdes do ator

1 — Funcionadrio recebe a documentagdo da loja

2 — Funciondrio verifica se a documentagdo remetida estd completa
3 — Funciondrio contata o 6rgao competente para averiguar
irregularidades da loja
4 —Funciondrio arquiva os documentos da loja

5 — Funciondrio solicita a ativagdo de login

Fluxo Alternativo:

Documentacdo imcompleta

- Funciondrio entra em contato com a loja e solicita os documentos que
faltam

Loja irregular

- Funciondrio entra em contato com a loja informando a situa¢do

Excecoes:
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Tabela 23 — Descri¢ao “Gerencia logins”

Caso de Uso:

Gerencia logins

Descricao

Gerencia os logins dos usudrios do site

Ator(es) principal(is):

Administrador

Pré-condicao:

Deve haver uma solicitacdo para gerenciar os logins

Pés-condicao:

O administrador informa que a operacdo foi realizada

Fluxo Principal:

Acgoes do ator

Acgoes do sistema

1. O administrador acessa a parte
administrativa do site

2. O Administrador seleciona a se¢ao
de gerencia de logins

3. O site mostra os logins
cadastrados.

4. Administrador pede para cadastrar
novo login

5. O sistema mostra o
formulario para preencher com
os dados

6. O administrador preenche o
formuldrio com o login, tipo de login
e define como ativo.

8. Administrador confirma a operagao

9. O sistema salva os dados e
exibe mensagem de concluido

Fluxo Alternativo:

Acgoes do ator

Acgoes do sistema

1. Administrador reseta senha de login

1.1. Administrador pede resetar a
senha do login

1.2. O sistema pergunta se
deseja continuar.

1.3. Administrador confirma a
operagao

1.4. O sistema exibe que a
operacdo foi concluida

2. Administrador desativa login

2.1. Administrador pede desativar o
login

2.2. O sistema pergunta se
deseja continuar.

2.3. Administrador confirma operagao

2.4. O sistema exibe que a
operacao foi concluida

Excecoes:




5.3. DIAGRAMAS DE CLASSES

Categoria

- idCategoria : Integer
- nomeCategoria : String
- descricao : String

+ getldCategoria() : Integer

+ setldCategoria(idCategoria : Integer) : void

+ getNomeCategoria() : String

+ setNomeCategoria(nomeCategoria : 5tring) : void
+ getDescricao() : 5tring

+ setDescricao(descricao : String) : void

Comentario

idComentario : Integer
descricao : String
classificacao : Integer

FAEA R+

getldComentario() : Integer
setidComentario(idComentario : Integer) : void
getldinternautai) : Internauta
setldInternautalidinternauta © Internauta) : void
getldProduto() : Produto
setidProdutofidProduto © Produto) - void
getDescricao() : String

setDescricaoldescricao : String) : void
getDatalnclusaol : Date
setDatalnclusao(datainclusao : Date) : void
getClassificacaol) : Integer
setClassificacaolclassificacao : Integer) : void

- idInternauta

- idCategoria
- idProduto
Produto
- idProduto : Integer
- nomeProduto : String Preco
- fabricante : String - idPreco : Integer
- modelo : String - valorPreco : Double
- descricao : 5tring - moedaCorrente : String
+ getldProduto() : Integer + getidPreco() : Integer
+ setldProdutofidProduto : Integer) : void + setldPreco(idPreco : Integer) : void
+ getldCategoria( : Categoria + getdProduto( : Produto
+ setidCategoria(idCategoria : Categoria) : void . + setldProduto(idProduto : Produta) : void
+ getNomeProduto() : String - idProduto + getldLojal) : Loja
+ setNomeProduto(nomeProduto : String) : void + set\dLojaEld‘Loja - Loja) : void
+ getFabricante() : String + getValorPreco() : Double
+ setFabricante(fabricante : String) : void + setValorPreco(valorPreco : Double) : void
+ getModela() : String + getMoedaCorrente() : String
+ setModelo(modelo : String) : void + setMoedaCorrente(moedaCorrente : String) : void
+ getDescricao() : String
+ setDescricaoidescricao : String) : void
- idLoja
Loja
- idinfoAdic
- idLoja : Integer
- nomeFantasia : String
- cnpj : String
- inscricaoEstadual : String
- site : 5tring

- responsavel : String

+ getidLoja0 : Integer

+ setldLoja(idLoja : Integer) : void

+ getidinfoAdic() : InfoAdicionais

+ setldinfoadic(idinfoadic : InfoAdicionais) : void
+ getNomeFantasia() : String

+ setNomeFantasia(nomeFantasia : String) : void
+ getCnpj( : String

+ setCnpj(cnpj : String) : void

+ getinscricaoEstadual() : String

+ setinscricaoEstadualiinscricaoEstadual : String) © void

+ getSite() : 5tring

+ setSite(site : String) : void

+ getResponsavel() : String

+ setResponsavel(responsavel - String) © void
+ getlLogini) : Login

+ setLoginflogin : Login) : void

- login

Login

- idLogin : Integer

- usuarioLogin : String
- senhalogin : String
- perfil : Integer

getidLogin( : Integer
setidLogin(idLogin : Integer) : void
getUsuarioLogin() : String

getSenhalogin( : String
setSenhalogin(senhalogin : String) : void
getPerfil() : Integer

setPerfil(perfil : Integer) : void

P

setUsuarioLoginfusuarioLogin : String) : void
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Internauta

- idinternauta : Integer
- nome : String
- email : String

+ getldinternautal) : Integer

+ setidinternautalidinternauta : Integer) : void
+ getNomel() : String

+ setNome(nome : String) : void

+ getEmail( : String

+ setEmail(email : String) : void

InfoAdicionais

- idinfoAdic : Integer
- nome : String

- email - String

- endereco : String

- numero : Integer

- complemento : String
- bairro : String

- cidade : String

- cep : String

- estado : String

- telefone : String

- ddd : String

+ InfoAdicionais()

+ getldInfoAdic() : Integer

+ setldinfoAdiciidinfoAdic : Integer) : void
+ getNomel() : String

+ setNome(nome : String) : void

+ getEmail() : String

+ setEmail(email : String) : void

+ getEndereco() : String

+ setEnderecolendereco : String) : void
+ getNumero( : Integer

+ setNumero(numera : Integer) : void
+ getComplemento() : String

+ setComplementolcomplemento : String) : void
+ getBairrol) : String

+ setBairro(bairro : String) : void

+ getCidade() : String

+ setCidade(cidade : String) : void

+ getCepl() : String

+ setCep(cep : String) : void

+ getEstadol) : String

+ setEstado(estado : String) : void

+ getTelefonel) : String

+ setTelefone(telefone : String) : void
+ getDddi() : String

+ setDdd(ddd : 5tring) : void

- idinfoadic

Funcionario

- login

- idFuncionario : Integer
- matricula : Integer

- funcao : String

- cpf : String

+ getldFuncionariol) : Integer

+ setldFuncionario(idFuncionario : Integer) : void
+ getldInfeAdic) : InfoAdicionais

+ setidinfoAdic(idinfoAdic : InfoAdicionals) : void
+ getMatricula() : Integer

+ setMatricula(matricula : Integer) : void

+ getFuncaol) : String

+ setFuncao(funcao : String) : void

+ getCpf() : String

+ setCpficpf : String) : void

+ getlogin() : Login

+ setLogin(login : Login) : void

Figura 09 — Diagrama de Classe — Classes de Modelo



CategoriaServlet

+ getServletinfol) : String

# processRequestirequest : HitpServietRequest, response : HttpServietResponse) :© void
# doGetirequest : HttpServletRequest, response : HitpServietResponse) : void
# doPostirequest : HipServletRequest, response : HitpServletResponse) : void

Categoria

idCategoria : Integer
nomeCategoria © String
descricao : 5tring

+ 4+ 4+ +

getldCategorial) : Integer
setldCategorialidCategoria : Integer) : void
getNomeCategorial) : 5tring
setNomeCategoriainomeCategoria : 5tring) © void
getDescricac() : 5tring

setDescricaoldescricao © 5tring) : void
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CategoriaDao

+ salvar(c : Categoria) : void

+ alteraric : Categoria) : void

+ excluiric : Categoria) : void

+ listarTodos() : List

+ buscarPorld(id : Integer) : Categoria

HibernateUtil

+ HibernateUtl)
+ getinstance() : Session

+ threadLocal

ThreadLocal<Session>

Figura 10 — Diagrama de Classe — Categoria



ComentarioServiet

+ getservietinfol) : String

# processRequest(request : HttpServletRequest, response : HttpServletResponse) © void
# doGet(request : HttpServletRequest, response : HttpServletResponse) © void
# doPostirequest - HttpServletRequest, response : HttpServietResponse) : void

Comentario

- idComentario : Integer
- descricao : 5tring
- classificacao : Integer

+ getldComentariol) : Integer

+ setldComentariolidComentario : Integer) : void
+ getldinternautal) : Internauta

+ setldinternautalidinternauta : Internauta) : void
+ getldProduto() : Produto

+ setldProdutolidProduto : Produto) : void

+ getDescricao() : 5tring

+ setDescricao(descricao : 5tring) : void

+ getDatalnclusaol) : Date

+ setDatalnclusao(datalnclusao : Date) : void

+ getClassificacaol) : Integer

+ setClassificacao(classificacao : Integer) : void
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ComentarioDao

- idInternauta

Internauta

- idinternauta : Integer
- nome : 5tring
- email : String

+ getldinternautal) : Integer

+ setldinternautalidinternauta : Integer) : void
+ getNome() © 5tring

+ setNome(nome : String) © void

+ getEmail() : String

+ setEmailiemail : String) : void

+ salvar(m : Comentario) : void

+ alterar(m : Comentario) : void

+ excluir(m : Comentario) © void

+ listarTodos() : List

+ buscarPorld(id : Integer) : Comentario
+ listarPorProduto(id : Integer) : List

HibernateUtil

+ Hibernate Util()
+ getinstance() @ Session

+ threadlLocal

ThreadLocal <Sessions

Figura 11 — Diagrama de Classe — Comentério



FuncionarioServlet

+ getServletinfo() : String

# processRequest{request : HupServietRequest, response : HipServietResponse) : void
# doGet{request : HtipServietRequest, response : HitpServletResponse) : void
# doPostirequest - HttpServletRequest, response : HttpServletResponse) © void

Funcionario

- idFuncionario : Integer
- matricula : Integer

- funcao : String

- ¢pf : String

+ getldFuncionario() - Integer
+ setldFuncienariolid Funcionario : Integer) : void

FuncionarioDao

+ salvar(f : Funcionario) : void

+ getldInfoAdic() : InfoAdicionais 1 + alterarif : Funcionario) : void

+ setidinfoAdic(idIinfoAdic : InfoAdicionais) : void
+ getMatricula() : Integer

+ setMatricula(matricula : Integer) : void

+ getFuncaol) : String

+ setFuncao(funcao : String) : void

+ getCpf() : String

+ setCpficpf : String) - void

+ getLogin{) : Login

+ setLoginilogin : Login) : void

- idInfoAdic

InfoAdicionais

- idInfoAdic : Integer
- nome : String

- email : String

- endereco : 5tring
- numero : Integer

- complemento : String
- bairro : String

- cidade : String

- cep - String

- estado : String

- telefone : String

- ddd : String

InfoAdicionais()

getldinfoAdic() © Integer
setldIinfoAdic(idInfoAdic : Integer) : void
getNome() : String

setNome(neme : String) : void
getEmail() : String

+ excluir(f : Funcionario) : void
+ listarTodos() : List
+ buscarPorld(id : Integer) : Funcionario

HibernateUtil

+ threadLocal
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ThreadLocal<Session>

+ HibernateUtil()
+ getinstance() : Session

InfoAdicionaisDao

+ salvar(o : InfoAdicionais) : void

+
+

+

+

+

+

+ setEmail(email : String) : void

+ getEndereco() : String

+ setEnderecolendereco : String) - void
+ getNumero( : Integer

+ setNumerofnumero : Integer) : void
+ getComplementol) : 5tring

+ setComplemento(complemento : String) : void
+ getBairrof) : String

+ setBairro(bairro : String) - void

+ getCidade() : String

+ setCidadeicidade : String) : void

+ getCep() : 5tring

+ setCep(cep : String) : void

+ getEstadofl) : String

+ setEstado(estado : String) : void

+ getTelefone() : String

+ setTelefone(telefone : String) : void
+ getDdd() : String

+ setDdd(ddd : 5tring) : void

+ alterar(o : InfoAdicionais) : void
+ excluir(o : InfoAdicienais) : void
+ listarTedos() : List

Figura 12 — Diagrama de Classe — Funciondrio




LoginServiet

+ getServletinfol) : String

# processRequestirequest : HttpServietRequest, response © HitpServietResponse) : void
# doGet(request : HttpServietRequest, response : HttpServletResponse) © void
# doPost(request : HupServietRequest, response @ HupServietResponse) © void

LoginDao

+ salvar(g : Login) : void

+ alterar(g : Login) : void

+ excluir(g : Login) : void

+ listarTodos() - List

+ buscarPorLoginilogin : String) : Login
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Login

idLogin : Integer
usuarioLogin : 5tring
senhalogin - String
perfil : Integer

getldLogin() : Integer

HibernateUtil

+ HibernateUtil()
+ getlnstance() : Session

+ threadLocal

ThreadLocal <Session>

setldLogin{idLogin : Integer) : void
getUsuarioLogin() : String
setUsuarioLogin(usuarioLogin © String) © void
getSenhaloging) : String
setSenhalogin(senhalogin : String) : void
getPerfil() : Integer

setPerfiliperfil : Integer) : void

+ o+t

Figura 13 — Diagrama de Classe — Login
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LojaServiet

# processRequestirequest : HttpServletRequest, response © HttpServietResponse) : void
# doGet(request : HttpServietRequest, response : HitpServietResponse) : void
# doPost(request : HitpServietRequest, response : HitpServletResponse) : void
+ getServletinfo() : String

LojaDao

+ salvaril : Loja) : void

HibernateUtil

+ alterar(l : Loja) : void

+ excluir(l : Loja) : void

+ listarTedos() : List

+ buscarPorld(id : Integer) : Loja

InfoAdicionaisDao

+ salvar(o : InfoAdicionais) : void

+ Hibernateltil)
+ getlnstance() : Session

+ threadLocal

ThreadLocal <Session>

Loja
- idLoja : Integer

- nomeFantasia : 5tring

- cnpj - String

- inscricaoEstadual : String

- site : String

responsavel : 5tring

ER s i S i S S S

getidLojal) : Integer

setidLojalidLoja : Integer) : void
getldIinfoAdic() : InfoAdicionais
setldInfoAdic(idInfoAdic : InfoAdicionais) : void
getNomeFantasia() : String
setNomeFantasia(nomeFantasia : String) : void
getCnpji) : String

setCnpj(cnpj : String) : void
getinscricaoEstadual) - String
setlnscricaoEstadual(inscricaoEstadual : String)
getsite() : string

setSite(site : 5tring) : void

getResponsavel() : String
setResponsavel(responsavel : String) : void
getLogin() : Login

setLogin(login : Login) : void

: void

- idInfoAdic

+ alterar(o : InfoAdicionais) : void
+ excluir(o : InfoAdicionais) : void
+ listarTodos() : List

InfoAdicionais

- telefone : String

idInfoAdic : Integer
nome : String

email - String
endereco : String
numero : Integer
complemento : String
bairro : String
cidade : String

cep : String

estado : String

ddd : String

Figura 14 — Diagrama de Classe — Loja
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InfoAdicionais()

getldinfoAdic() : Integer
setldinfoAdic(idinfoAdic : Integer) : void
getNome() : 5tring

setNome(nome : String) : void
getEmail() : String

setEmail(email - String) : void
getEndereco() : String
setEnderecolendereco : String) : void
getMNumero() : Integer
setNumero(numero : Integer) : void
getComplemento() : String
setComplementolcomplemento : String) : void
getBairro() : 5tring

setBairro(bairro : String) : void
getCidade() : String
setCidade(cidade : String) : void
gerCepi) : String

setCeplcep : String) : void
getEstado() : String
setEstadolestado : String) : void
getTelefone() : String
setTelefone(telefone : String) : void
getDdd() - String

setDddiddd : String) : void




PrecoServiet

# processRequest(request : HttpServietRequest, response : HitpServletResponse) : void
# doGet{request : HttpServletRequest, response : HttpServletResponse) : void

# doPost{request : HttpServietRequest, response : HitpServletResponse) : void

+ getServietinfo() : String

PrecoDao

+ salvar(e : Preco) : void HibernateUtil
+ alterar(e : Preco) : void

+ excluir(e : Preco) : void

+ listarTodos() : List

+ listarPorProduto(id : Integer) : List
+ buscarPorld(id : Integer) : Preco

+ HibernateUtil)
+ getinstance() : Session

+ threadLocal

Loja
- idLoja : Integer
- nomeFantasia : String
- cnpj : String
- inscricaoEstadual : String Preco
- site : 5tring

responsavel : String

R R

getldLojal) : Integer

setldLojalidLoja : Integer) : void
getldinfoAdic() : InfoAdicionais
setldInfoAdic(idinfoAdic : InfoAdicionais) : void
getNomeFantasial) : String
setNomeFantasiainomeFantasia : String) © void
getCnpj() : 5tring

setCnpj(cnpj : String) : void
getinscricaoEstadual() : String
setinscricaoEstadualiinscricaoEstadual @ String) : void
getSite() : String

setSite(site : String) : void

getResponsavel() : String
setResponsaveliresponsavel : String) : void
getLogin() : Login

setLogin(login : Login) : void

ThreadLocal <5ession>

idPreco : Integer
valorPreco : Double
moedaCorrente : String

- idLoja

R

getlidPreco() : Integer

setldPrecolidPreco : Integer) : void
getldProdutol) : Produto

setldProduto(idProduto : Produto) © void
getidLojal) : Loja

setldLojalidLoja : Loja) : void

getValorPreco() : Double
setValorPreco(valorPreco : Double) : void
getMoedaCorrente() : String
setMoedaCorrente(moedaCorrente : 5tring) : void

- idProduto

Produto

- idProduto : Integer
- nomeProduto : String
- fabricante : String

- modelo : String

- descricao : String

+ getldProduto() : Integer

+ setldProduto(idProduto : Integer) : void

+ getldCategoria() : Categoria

+ setldCategoria(idCategoria : Categoria) : void
+ getNomeProdutol) : String

+ setNomeProdutoinomeProduto © String) : void
+ getFabricante() : String

+ setFabricante(fabricante : String) : void

+ getModelo) : String

+ setModelo(modelo : String) : void

+ getDescricaal) : 5tring

+ setDescricao(descricao : 5tring) : void

Figura 15 — Diagrama de Classe — Preco



ProdutoServiet

# processRequestirequest : HitpServletRequest, response : HitpServletResponse) : void
# doGet(request : HttpServletRequest, response : HttpServietResponse) : void

# doPost(request : HttpServietRequest, response : HttpServletResponse) : void

+ getServietinfol) : String

Produto

- idProduto : Integer
- nomeProduto : String
- fabricante : String

- modelo : String

- descricao : String

ProdutoDao

getldProdutol) : Integer
setldProdutolidProduto : Integer) : void
getldCategorial) : Categoria

setldCategorialidCategoria : Categoria) : void + listarTodos() : List

getNomeProdutol) : String

setNomeProduto(nomeProduto : String) : void + buscarPorld(id : Integer) : Produto

setFabricante(fabricante : String) : void
getModelo() : String
setModelolmodelo : String) : void
getDescricaol) : String

+
+
+
+
+
+
+ getFabricante() : String
+
+
+
+
+ setDescricao(descricao : String) : void

+ salvar(p : Produto) : void
+ alterarip : Produto) : void
| 1 + excluir(p : Produto) : void
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HibernateUtil

+ listarPorld(id : Integer) : List

+ buscarPorCategoria(id : Integer) : List

Figura 16 — Diagrama de Classe — Produto

+ HibernateUtil)
+ getinstance() : Session

+ threadLocal

ThreadLocal<Session>




5.4. DIAGRAMAS DE SEQUENCIAS
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FuncionarioServiet

FuncionarioDao

- Funciondrio T T
I L: Solcita alteracdo de dados() .‘l 1.1: buscar(Funcionario} ’&I
I‘ Z: retorna dados() |
Ij‘ 2.1: Exibe dados do funcionario()

! 3: Envia dados para alterar() PI

3.1: alterar(Funcionario) .._!_
Alteracao realizada
< - — SR T
Dados alterados com sucesso

_______________ T I

Figura 17 — Diagrama de Seqiiéncia — Alterar dados cadastrais — Funcionario

% LojaServiet LojaDao
. Loja T T
1: Solcita alteracao de dados()
< P 1.1: buscar{Loja) |
-
L]
L . |
e 2: retorna dados() ,
I,‘ 2.1: Exibe dados da lojal)
s
| 3: Envia dados para alterar() |
: P
3.1: alterariLoja) |
P
Alteracdo realizada
R H
Dados alterados com sucesso
o SRR On R L

Figura 18 — Diagrama de Seqiiéncia — Alterar dados cadastrais - Loja



LoginServiet LoginDao
L Administrador
| 1: Solicita alteracao de senha() |

1.1: busca(lLogin)

1.1.1: Retorna senha()

4 1.2: Habilita para altera senha() f

I

2: Fornece nova senha
0 2.1: altera(Login)

Senha alterada

o ————xmagena____ | T

Senha alterada com sucesso

- — Semna dfersda comsucesso | .

Figura 19 — Diagrama de Seqiiéncia — Altera senha de login — Administrador

% e [ |
: Funciondrio
~Fundpnario
|

| 1: Solicita alteracio de senhal) |

1.1: buscaiLogin)
g

. 1.1.1: Retorna senhal)
4 1.2: Habilita para altera senha() T

2: Fornece nova senhal)

2.1: altera(Login) |

Senha alterada
o ————cmaram J

Senha alterada com sucesso

- ———————- T |
| |
| |
| |
| |

Figura 20 — Diagrama de Seqiiéncia — Altera senha de login — Funcionério

LoginSe rviet LoginDag

léﬂ.
_lr,— [ |

1: Solicita alteracdo de senha() ’J- 1.1: busca(Login) >|

1.1.1: Retorna senhal)

1.2: Habilita para altera senha() T

T

2: Fornece nova senhal)
.

2.1: alteraiLogin) PJ_

Senha alterada

o ————xhaslead | -

Senha alerada com sucesso

o — > dlerada comseesso | -

Figura 21 — Diagrama de Seqiiéncia — Altera senha de login — Loja



49

Bsucaserviet LojaDao
_ Internauta T T
1: Solicita busca por loja | |
' por lojal L 1.1: buscariLoja) -l
1.1.1: Loja ndo encontradal)
T 1.2: Loja ndao encontradal) T
1.3: buscariLoja) T
-
_ _ _ Retomalistadelojas ||
| Retorna lista de lojas encontradas__| |
| |
N | |
|
| |
|
| | |
| |
|
Figura 22 — Diagrama de Seqiiéncia — Busca por Loja
Bsucaserviet ProdutoDao
_Internauta T T
1: Solicita busca por produto | |
' porp 0 P 1.1: buscar(Produto)
’.J_
1.1.1: Produto nao encontradol)
T 1.2: Produto nao encontradol) T
1.3: buscariProduto) T
-
e _ _Retorna lsta de produtos |
| Retorna lista de produtos encontrados_

Figura 23 — Diagrama de Seqiiéncia — Busca por Produto



FuncionarioServiet

CAdministrador
— [ Ll:Cadastrar funcionariol)

Cadastro realizado com sucesso

—————
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FuncionarioDao

P* 1.1: cadastrar(Funcionario) ’J_
T 1.1.1: Funciondrio existe()
1.2: cadastrar(Funcionario) ’I
Cadastra realizado
K- —m R T

Figura 24 — Diagrama de Seqiiéncia — Cadastra funcionério

ComentarioServiet

CAdministrador

| 1: 5olicita exclusdo de comentario() |

—_————

1.1: excluir(Comentario)

ComentarioDao

Comentario excluido

Comentario excluido com sucesso

( _______________

Figura 25 — Diagrama de Seqiiéncia — Exclui comentdrio



_ Administrador

1: Solicita listar categoriaf()

CategoriaServlet CategoriaDao
|

P 1.1: listar() =
g4 1.2: Retorna as categorias cadastradas() :|4 1.1.1: Categorias cadastradasQ
L |
2: Solicita cadastrar categoriaf) e . |
Lal 2.1: cadastrar(Categoria) !l
|
‘ 2.1.1: Categoria cadastrada()
4 2.2: Categoria cadastrada com sucessol)
L
3: Alt tegoria 1 |
: Altera uma categoria() 5J- 3.1: alterariCategoria) » |
»—
” 3.2: Categoria alterada com sucesso() g 3.1.1: Categoria alterada(
|
4: Exclui uma categoria() »l 4.1: excluilCategoria) o |
L g .
4 4.L1.1.1: Nio ¢ possivel excluir a categoria() 4 *:1:1: Categoria contém produtos()
4.2: excluir(Categoria) L
e _ _ Categoriaexcuida __ _ _
e _ _ _Categoria excluida com sucesso |

Figura 26 — Diagrama de Seqiiéncia — Gerencia Categorias

LojaServiet LojaDao

. Funcionario
1: Solicita listar lojas()

[
pl

1.1: listar()

T 1.2: Retorna as lojas cadastradas()

2: Exclui uma loja()

K Loja excluida com sucesso

T 1.1.1: Lojas cadastradas()

2.1: excluir(Loja)

Loja excluida
e______L _________

——— Y

Figura 27 — Diagrama de Seqiiéncia — Gerencia Lojas
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% ProdutoServiet ProdutoDao
c Loja T |
I o
1: Solicita listar produtos() | |
e 1.1: listar()
T 1.2: Retorna os produtos cadastrados() T 1.1.1: Produtas cadastrados()
L I
2: Solicita cadastrar produtol) | |
h-‘- 2.1 cadastrar(Produto) ..J_
2.1.1: Produto cadastradol)
T 2.2 Produto cadastrado com sucessol) T
L
3: Alt dutol i |
- Allera um procutol) L 3.1: alterar(Produto) hl
T 3.2: Produto alterado com sucessol) T 3.1.1: Produto alteradoi)
4: Exclui um produtol)
bI 4.1: excluir(Produto)
e« ] Produlo exchiido |
e Produto excluido com sucesso
___________________ T

Figura 28 — Diagrama de Seqiiéncia — Gerencia Produtos

h 4
—————— =



% N
_Loja
I

1: Solicita listar precos dos produto() bl

1.1: listar()

PrecoDao

f.E: Retorna os produtos com preco definidol)

2: Solicita definir preco a um produto() bl

1.1.1: Precos definidos()

'.J_

Iy

2.1: cadastrar(Preco)

2.1.1: Preco menor que zerol)

———

\ 4

2.2: cadastrar(Preco)

T 2.3: Preco definido com sucesso()

3: Altera um preco() >

F

2.2.1: Preco cadastrado()

\ 4
1}

3.1: alterar{Preco)

—— —1

3.1.1: Preco alterado()

v

T 3.2: Preco alerado com sucessol)

Figura 29 — Diagrama de Seqii€ncia — Gerencia Precos

PrecoServiet

* Internauta

1: Solicita lista de precos do produtol)

PrecoDao

1.1: listar()

Figura 30 — Diagrama de Seqii€ncia — Lista precos do produto

53



54

ComentarioServiet ComentarioDao

_Internauta | |

| ,
| 1: Fornece novo comentariol) I _ I
1.1: cadastrar(Comentario)

Comentario cadastrado

- ——————— == |
7 I I
| I I
| I I
| I I
| I I
| I I
| I I
| I I
| I I
I I
I
Figura 31 — Diagrama de Seqii€ncia — Insere comentario

% LojaServiet LojaDao

: Loja I

I 1: Solicita cadastrol) b‘I‘ 1.1: cadastrar(Loja) bI

:|4 1.1.1: Loja ja existe()

- T

1.2: cadastrar(Loja) bJ_

. _lojacdasrada ||

o Loja cadastrada com sucesso | |

Figura 32 — Diagrama de Seqiiéncia — Realiza cadastro



CategoriaServiet

- Internauta T
1: Acessa o site()

CategoriaDao

1.1: listar()

Lista de categorias

Figura 33 — Diagrama de Seqii€ncia — Seleciona categoria

ProdutoServiet

- Internauta

ProdutoDao

< Exibe os dados do produto

.
I
I
I
I
I
I
I

I
1: Solicita dados do produto() hl 1.1: buscar(Produto)

Dados do produto

Figura 34 — Diagrama de Seqiiéncia — Ver dados do produto
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¢ Internauta

1: Solicita dados da lojai)

LojaServiet LojaDao
! |
’.I 1.1: buscariloja) I

Exibe os dados da loja
= ]

Dados da loja

Figura 35 — Diagrama de Seqiiéncia — Ver dados da loja

C Administrador

1: Solicita ativar login()

{ Login ativado com sucesso

LoginServlet LoginDao
I I
I I
> 1.1: ativar{Login) I

Login ativado

Figura 36 — Diagrama de Seqiiéncia — Solicita ativacdo de login
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C Administrador |
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Loginservlet LoginDao

|
1: Solicita cadastrar login) | 1.1: cadastrar(Login) |
]6 _ _ _ _login cadastrade _jj]

Login cadastrado com sucesso

.5: _____________

2: Pede para resetar senhaf)

2.1: alteralLogin)
_ _ _ _Senhaalterada
| Senha resetada com sucesso_ |
|
. o . |
3: Solicita desativacao de loging |
3.1: alera(Login)

_ _ _ _ Loginalterado _j;]

- _ _login foi desativada

Figura 37 — Diagrama de Seqiiéncias — Gerencia logins



5.5. DIAGRAMAS DE ATIVIDADES

Internauta acessa o site

Internauta seleciona
categoria desejada

Sistema lista os
produtos da categoria

Internauta seleciona
um produto

Internauta ver detalhes
do produto desejado

Internauta ver lista
de lojas e os
respectivos precos

Internauta insere
um comentario

Internauta preenche

formuldrio J N

- - Sistema informa os
Sistemna vailda campos obrigatérios
o formuldrio

Sistema mostra
os dados

Sim

Sistema salva
o0s dados

@<

Figura 17 — Diagrama de Atividades do Internauta
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( Efetua login no sistema )

A
(Acessu a secao desejada)

Listagem dos
registros
cadastrados

Solicitacdo de um
novo cadastro

-uf Preenchimento
- l1 do formuldrio

Sistema informa os - -
campos obrigatorios Sistema vailda
o formulario

Sim

Sisterna salva
os dados

®

Figura 18 — Diagrama de Atividade de Cadastro
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( Efetua login no sistema )

(Acesso a secao desejada)

Listagem dos
registros
cadastrados

Seleciona registro
a ser alterado

Sistema mostra
formuldrio com os

dados do registro
selecionado

( Alteracao dos
dados do
\ formuldrio

Sistema informa os - -
campos obrigatdrios Sistema vailda
o formulario

Sim

Sistema salva
os dados

Figura 19 — Diagrama de Atividade de Edicao
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A%
( Efetua login no sistema )

A
(hcessu a secao desejada)

|

Listagem dos
registros
cadastrados

Seleciona registro
a ser excluido

|

Sistema pergunta se
deseja continuar

1.

SISIEH’IE salva
crs dados

I

Figura 20 — Diagrama de Atividade de Exclusao
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(Internauta Acessa o 5ite)

|

Internauta informa o
produto/loja gue deseja

Sistema retorna listagem
dos produtos/loja
encontrados

Figura 21 — Diagrama de Atividade de Busca



5.6. DIAGRAMA DE ENTIDADE-RELACIONAMENTO

categoria

¥ dCategoria: INTEGER(11)

@ descricac: LONGTEXT
& nomeCategoria; WARCHAR(SO)

internauta -
@ idinternauta: INTEGER(11)

categ_produto
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produto =

# idProcuto: INTEGER(11)

% descrican: LONGTEXT
< fabricante: VARCHAR(S0)

 emal: VARCHAR(SO)
@ nome: VARCHAR (S0)

funcionario

¥ idFuncionanio: INTEGER(11)

% cpft VERCHER(1S)

@ funcao: VARCHAR(SD)

4 matricula: INTEGER(11)

@ idinfoadic: INTEGER(11) (FK)
@ idLogin: INTEGER(11) (FK)

(3 AKB2ASCEBAL6E0643
@ idLogin func_infoadic
13 AKBIASCEBIAIDERO8
@ idInfosdic
func_login
login hd

< loginAfivo: INTEGER(11)

@ idLogin: INTEGER (11)

< perfl: INTEGER(11)
& senhalogin: VARCHAR(SO)
@ usuarioLogin: VARCHAR(SO)

inter_coment

infoaciicionais

idinfoAdic; INTEGER(11)

bairro; VARCHAR (50)
cep: VARCHAR ()
cidade: VARCHAR(SD)

dold: YARCHAR(2)

emall: VARCHAR(SO)
endereco: WARCHAR(200)
estado; VARCHAR(2)
nome: YARCHAR(100)
rumero; INTEGER(11)

& telefone: VARCHAR(S)

CCCOCO OO0 0=

complemento; YARCHAR(SO)

Ioja_infoacic

Rel_06

Figura 22 — Diagrama de Entidade-Relacionamento

<& modelo; VARCHAR (50)
& nomeProduto; YARCHARTLOD)
% IoCategoria: INTEGER(1L) (FK)

|3 AUSDCA6809 3¢5 06D,
@ InCategoria

produto_roment

comentario
¥ idComentario; INTEGER(11)

@ dlassificacao: INTEGER(11)

% datalnclusao: DATETIME

% descrican; LONGTEXT

produta_preco

preca -

7 idPreco: INTEGER(11)

@ idProduto; INTEGER(LL) (FK)

% moedaCorrente: VARCHAR(10)
% valorPreco; DOUBLE

@ idinternauta; INTEGER(11) (FK)
@ idProduto; INTEGER(11) (FK)
|3 AI4DRC4018CECAARS

@ idProduto
|3 ACI4DRC401RE7D5 35

@ idinternauta

oja_preco

loja ]
¥ idLoja: INTEGER(11)
© cnpj; YARCHAR(20)
% inscricaoEstacual; VARCHAR(1D)

% nomeFantasia; VARCHAR(100)
< responsavel: VARCHAR(SD)
% dte: VARCHAR(SD)
% idInfoAcic: INTEGER(11) (FK)
% idLogin: INTEGER(11) (FK)
‘_a P44 IAGIE8D5A3

@ idLogin
\_a 2434 1A 34106708

@ idinfoadic

@ idloja: INTEGER(11) () |
|3 F400E22F 36303103
@ idlaja
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6. CONCLUSOES E TRABALHOS FUTUROS
Com a dificuldade dos internautas encontrarem um produto em uma loja bem especifica,
criamos o ClickaFicil para ajuda-los a encontrar estas lojas. O site torna-se um portal onde lojas e
clientes podem se comunicar com maior facilidade, sem intermedidrios, expondo o cliente suas
opinides e a loja ofertando seus produtos de maneira transparente.
Como proposta para atividades futuras a serem realizadas no Projeto ClickaF4cil,

separamos em trés partes: funcionalidades e recursos, ferramentas e metodologias.

Funcionalidades e recursos

Busca avancgada incluindo as especificacdes do produto

- Divisdo das categorias em subcategorias

- Envio da documentacdo da loja por meio eletronico

- Integracdo com outros sistemas para verificar regularidade da loja

- Envio automatico de e-mails notificando a situagcdo do cadastro da loja (login desativado,
cadastro desatualizado)

- Novos funciondrios podem se cadastrar pelo site

- Classificacdo da loja e sistema de ranking

- Newsletter gerado automaticamente com os produtos mais recentes

- FOrum interno

Ferramentas
O uso do framework Java Struts versdo 2 possibilita um maior nivel de seguranca,
velocidade no desenvolvimento e portar o site para outros idiomas sem grandes dificuldades, uma

vez que o projeto tem potencial de se tornar um portal e seu uso ser expandido a outros paises.

Metodologias

A aplicacdo de métodos dgeis em gerencia e desenvolvimento de software, a exemplo o
Scrum para gerencia, € o Extreme Programming (XP) para implementagdo manterd o projeto
atualizado e permitird que recursos nao planejados ou com prazo curto para implementar sejam

possiveis, visto o alto custo da implementacdo da versdo 1.0 do sistema

O Projeto ClickaFé4cil nasce na era que os sistemas devem se manter atualizados para nao

se tornarem obsoletos em um tempo muito curto. Por isso nossas propostas de trabalhos futuros
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vao além de funcionalidades e recursos, mas também expandem-se as metodologias de
desenvolvimento e implementacio aplicados ao sistema. O uso de Metodologias Ageis torna a
tarefa de desenvolvimento mais leve e flexivel, permitindo mudangas de escopo e requisitos,

fatores que nas metodologias tradicionais seria inviavel.
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8. GLOSSARIO

Ator — Sao representacdes de entidades externas, mas que interagem com o sistema durante sua

execuc¢do. Podem ser representadas por pessoas, dispositivos, hardware ou software.

Autenticacdo — Processo de confirmacdo da identidade de um individuo ou organizagdo, ou de
comprovacdo da posse ou integridade de certas informacdes. Um administrador executa a
autenticacdo das solicitacdes de certificados através da validagcdo da identidade do solicitante e da

confirmacdo dos dados da solicitagdo.

Backup - Cépia de seguranca de dados importantes.

Banco de Dados — Conjunto de informacdes relacionadas que sdo criadas, armazenadas e/ou

manipuladas por um sistema de informacdes gerenciado por computador.

Campo - Local destinado ao preenchimento por parte dos usudrios.

Caso de Uso — Um diagrama de caso de uso mostra o relacionamento entre os atores € 0s casos
de uso dentro do sistema. Um caso de uso € uma descricdo de uma funcionalidade (um uso

especifico do sistema) oferecida pelo sistema.

Classes — Podem ser entendidas como descri¢cdes genéricas ou coletivas de entidades do mundo

real. Representa um conjunto de objetos de mesma caracteristica.

Diagrama de Arquitetura — Descrevem a arquitetura de forma clara, completa, correta e

devidamente comentada.

Diagrama de Atividades — Mostram um fluxo seqiiencial de atividades e é usado para descrever
as atividades executadas em uma operagdo ou outros fluxos de atividade como casos de uso ou

interacao.
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Diagrama de Classe — Descreve uma visdo dos sistemas em termos de classes e seus

relacionamentos.

Diagrama de Seqiiéncia — Mostram a colaboracdo dinamica entre um certo nimero de objetos,

por meio de uma seqiiéncia de mensagens enviadas entre os objetos.

Dinamico — Um sistema dindmico corresponde a um sistema temporal cujo estado varia com o

tempo dependendo do valor da excitagdo colocada na entrada do sistema.

Direito — Titular de autorizagdo, concessdo ou permissao para fins de realizag@o de operacoes.

Hardware — Equipamentos de comunica¢do (micro, impressora, scanner etc.).

Heranca — Caracteristica da Orientag¢do a objeto que permite o reaproveitamento entre as classes

(pai e filho).

Internet - E um conglomerado de redes em escala mundial de milhdes de computadores
interligados pelo Protocolo de Internet que permite o acesso a informagdes e todo tipo de
transferéncia de dados.

Java - Linguagem de programacdo orientada a objetos.

Log - Registro de trabalho. Registro de todas as operagdes realizadas pela méquina ou por um

determinado programa.

Login — “Nome” que permite a um usudrio acessar o sistema. Apresentacdo dos dados do usudrio

para que seja permitido seu acesso ao sistema.

Métodos — Sao procedimentos definidos e declarados que atuam sobre um objeto ou sobre uma

classe de objetos. Descri¢do de uma seqii€éncia de acdes a serem executadas por um objeto.

Médulo - Conjunto de programas com finalidade e regras especificas.
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Objeto — Algo real ou abstrato, o qual armazenamos dados e métodos que o manipulam.

Polimorfismo - Significa que a mesma operacdo (método) pode se comportar de forma diferente

em classes diferentes. Ex: Calcular a drea de um objeto geométrico.

Pés-Condicoes — Especificam qual é o estado do sistema antes do caso comecar.

Pré-Condicoes — Indicam em qual estado o caso de uso vai deixar o sistema.

Processo — Conjunto seqiiencial e peculiar de acdes que objetivam atingir uma meta.

Projeto Orientado a Objetos — E um método de andlise que examina os requisitos a partir da
perspectiva das classes e objetos encontrados no vocabuldrio do dominio do problema. Enfatiza a

construcdo de modelos do mundo real usando uma visdao de mundo orientada por objetos.

Registro — Conjunto de campos relacionados e armazenados.

Sistema — Conjunto de procedimentos, processos, métodos, rotinas, elementos e técnicas inter-

relacionados para alcancar um determinado resultado.

Software — Programas de computacao

SQL - (Structured Query Language) — Linguagem de programacdo para acesso a bancos de
dados em computadores pequenos e mainframes.

Tecnologia — Termo usado para atividades de dominio humano, embasada no conhecimento,
manuseio de um processo € ou ferramentas e que tem a possibilidade de acrescentar mudancas
aos meios por resultados adicionais a competéncia natural. Proporcionando desta forma, uma
evolu¢do na capacidade das atividades humanas, desde os primoérdios do tempo, e historicamente

relatadas como revolugdes tecnoldgicas.

Web - Significa rede de alcance mundial. Programa para simplicar a troca de dados pela internet.
E baseado na técnica de hipertexto, onde se clica com o mouse nas palavras-chave do texto para

acessar assuntos relacionados a elas.
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Windows — Sistema Operacional desenvolvido pela Microsoft que utiliza recursos graficos

intuitivos para facilitar a interag¢do entre o usudrio e o computador.

UML - A Unified Modeling Language (UML) é uma linguagem para modelagem, andlise,

projeto e documentac¢do orientados a objetos de sistemas que possuem requisitos complexos.

Usuario — Qualquer pessoa que tenha acesso e seja cadastrada no sistema. Um usudrio acessa o
sistema através de login e senhas individuais. Um usudrio pode exercer um ou mais papéis no

sistema. Ele pode ser um administrador, um gerente ou um balconista.
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